V Vasterbottens
lans landsting

MISSIV 1 (3)

2017-11-29 REV 27:3-2017

Hilso- och sjukvéardsnimnden

Granskning av hélso- och sjukvardsniamndens personal- och
kompetensforsorjning

Granskningen visar att hilso- och sjukvardsnidmnden behéver utveckla sin
styrning och uppfdljning av personal- och kompetensforsorjningen. Nedan
redogdr vi for ndgra av granskningens iakttagelser:

e Némnden saknar en heltickande personal- och kompetensfor-
sérjningsplan for sitt ansvarsomrade. Den plan som nimnden tog
stdllning till ar 2015 var avgrinsad till personal- och kompetensfor-
sorjning inom canceromradet. Hilso- och sjukvardsnimnden har inte
foljt upp planen for personal- och kompetensfdrsdrjning inom can-
ceromradet.

° Den handlingsplan for kompetensforsarjning som landstingsdirekts-
ren beslutade om ar 2015 har inte delgivits nimnden. Det genomfors
ingen systematisk uppfoljning av landstingsdirektrens handlingsplan
for kompetensforsorjning.

o Tre av fyra granskade verksamheter inom nimndens ansvarsomrade
saknar lokala handlingsplaner for sin personal- och kompetensfor-
sorjning. Hélso- och sjukvardsnamnden har ingen systematisk upp-
f6ljning av hur verksamheterna arbetar med personal- och kompe-
tensforsorjningen.

e Det saknas en beslutad process for rekrytering av AT-likare,
sjukské&terskor och underskéterskor. Positivt #r att det finns doku-
menterade processer for chefsforsorjning och rekrytering av ST-li-
kare.

o Det saknas en strategi for att skapa attraktiva arbetsplatser. Intervju-
ade verksamhetschefer lyfter fram att det r viktigt att skapa attrak-
tiva arbetsplatser, god arbetsmiljs, bra handledning m.m. for att un-
derlétta for rekrytering och behalla personal.
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Av granskningen framgar att det bland verksamheterna gérs en rad aktiviteter
i syfte att hoja kompetensen, dka attraktiviteten, rekrytera personal m.m. En
slutsats fran granskningen ar dock att arbetet med personal- och kompetens-
forsrjningen inte ér tillrickligt systematiskt och att det fran nimndens sida
saknas en tillricklig styrning och kontroll.

Rekommendationer

Med utgéngspunkt av granskningens iakttagelser lamnar vi foljande rekom-
mendationer till hilso- och sjukvéardsnimnden:

° Besluta om en personal- och kompetensforsorjningsplan for namndens
ansvarsomréde. Planen bor bygga pé en dokumenterad riskanalys som
utgdr frdn vardens behov av personal. Utover prognoser om framtida
pensionsavgangar, personalrérlighet, planerade utbildningar bor risk-
analysen ocksa omfatta underlag om forindringar i varden, tillgangen
pa olika yrkesgrupper i norra sjukvardsregionen och andra liknande
faktorer som paverkar personal- och kompetensforsdrjningen. I planen
bdr nimnden tydliggéra sin ambitionsniva och sina mal for personal-
och kompetensforsorjningen. Nimndens mal bor vara mitbara sa att
de gar att folja upp och utvirdera.

° Komplettera personal- och kompetensforssrjningsplanen med en
handlingsplan bestdende av konkreta och tidsatta aktiviteter. Ge upp-
drag till verksamheterna inom nimndens ansvarsomrade att ta fram
lokala handlingsplaner. Still krav p4 att de lokala handlingsplanerna
utgér frdn dokumenterade riskanalyser. Sikerstill att verksamheternas
handlingsplaner innehéller konkreta aktiviteter med mal som r realis-
tiska att uppna. Sikerstill att aktiviteterna i handlingsplanerna blir
genom{orda.

° Folj med téta intervall upp nimndens handlingsplan och verksam-
heternas arbete med de lokala handlingsplanerna. Still krav pé att
hdlso- och sjukvardsdirektoren limnar skriftliga rapporter om i vilken
grad aktiviteter blir genomf6rda och mal uppnas. Still krav pa att
underlagen till ndmnden innehaller analyser av de uppnadda resul-
taten. Stéll krav pa att hilso- och sjukvardsdirektdren limnar forslag
till nimnden om kompletterande atgirder i hiindelse av att aktiviteter
inte blir genomforda eller att mal inte uppnas.

Vid revisorernas Gverliggning den 29 november 2017 beslét revisorerna en-
halligt att stilla sig bakom slutsatser och rekommendationer i detta missiv.
Missiv och underliggande rapport (nr 6/2017) ldmnar revisorerna for yttrande
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till hélso- och sjukvardsn@mnden. Yttrande med uppgifter om verkstillda och
planerade atgirder ska limnas till revisionskontoret senast den 2 mars 2018.

For landstingets revisorer
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